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AREA DIGITALIZZAZIONE, PROCUREMENT E PATRIMONIO 

 
 

 

RELAZIONE TECNICA 
 
 
OGGETTO: ACQUISTO DELLA LICENZA TRIENNALE DEL SERVIZIO GOTOWEBINAR LITE 250 

PARTECIPANTI. 
 

 

Si rappresenta che l’Ufficio Carenze, Qualità dei Prodotti e Contrasto al Crimine Farmaceutico si 

avvale da anni del servizio GoToWebinar per l’organizzazione e la gestione di webinar istituzionali garantendo 

efficaci modalità di formazione, aggiornamento professionale e collaborazione interistituzionale. 

In particolare, il servizio è utilizzato per le seguenti finalità: 

- Formazione a distanza dei farmacisti: organizzazione di eventi formativi e sessioni di 

aggiornamento rivolte ai farmacisti, con particolare riferimento alle tematiche concernenti i 

difetti di qualità dei medicinali, le carenze e l’indisponibilità di farmaci sul territorio nazionale. 

- Formazione degli operatori dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli: realizzazione di attività 

formative e di aggiornamento continuo destinate ai funzionari operanti presso le principali sedi 

portuali e aeroportuali, con focus sulle problematiche connesse ai farmaci contraffatti, illegali 

o oggetto di furto. 

- Collaborazione con altre autorità regolatorie: organizzazione di webinar periodici con agenzie 

regolatorie nazionali e internazionali su tematiche inerenti alle attività ispettive, favorendo lo 

scambio di informazioni, la condivisione delle migliori pratiche e il coordinamento operativo tra 

le diverse istituzioni coinvolte. 

Tenuto conto che il servizio GoToWebinar Lite è in scadenza il 10 novembre 2026. Il dirigente 

dell’Ufficio interessato, con email del 4 settembre 2026 (Allegato 1), ne ha richiesto il rinnovo per 36 mesi. 

Pertanto, lo scrivente ha condotto un’indagine di mercato sul MePA, individuando il prodotto “Piattaforma 

GoToWebinar Lite - 36 mesi” (codice prodotto GTW_Lite3), offerto dall’Operatore Economico WebinarPro 

S.r.l. al costo complessivo di euro 1.620,00, oltre IVA. 

Poiché il servizio non rientra tra quelli disponibili nell’ambito delle convenzioni attualmente attive 

ai sensi dell’art. 26 della Legge 23 dicembre 1998, n. 488, stipulate da Consip S.p.A., l’acquisto dovrà essere 

effettuato mediante ordine diretto sul sistema di e-procurement MePA presso l’Operatore Economico 

WebinarPro S.r.l., per il prodotto con codice “GTW_Lite3”, al costo complessivo di euro 1.620,00, oltre IVA. 

Roma, 25 settembre 2026 

 
 

Il Dirigente 

(Maurizio Trapanese) 
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